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SUCCESVOLLE SPAARKAS

HEEFT STEEDS MEER Kreissparkasse Ludwigsburg zet
papieren documenten over naar

PAPIEROPSLAGBEHOEFTEN digitaal

Met een balanstotaal van meer

De spaarkas in Ludwigsburg heeft succes in de financiéle dan negen miljard euro is die van

sector en is de op één na grootste regionale spaarkas in Ludwigsburg de op één na grootste

Duitsland geworden. Maar samen met de groei die de kas regionale spaarkas in zijn soort in

heeft doorgemaakt, zijn er ook uitdagingen bijgekomen, en Duitsland.

niet de minste daarvan is de noodzaak om enorme

hoeveelheden papieren documenten op te slaan. Door de nauwe samenwerking met
particuliere klanten, zakelijke klanten

Omdat financiéle instituten verplicht zijn een groot deel van en gemeenten in de Landkreis

hun documenten jarenlang te bewaren, nam de hoeveelheid Ludwigsburg is de spaarkas

documentgn van de regionale spaarkas \(oortdu.rend toe. De uitgegroeid tot een organisatie met

hoeveelheid papier van alleen al de kredietdossiers van de bijna 770.000 klantaccounts.

afdeling die verantwoordelijk is voor de financiering van de
bouw zou meer dan anderhalve kilometer hoog zijn als ze op

elkaar werden gestapeld. Ondanks zijn grootte en succes,

stond de kas voor twee onderling
samenhangende uitdagingen:

De werking van de spaarkas van Ludwigsburg werd vertraagd X
enorme hoeveelheden papieren

door de enorme ruimtebehoeften, de omslachtige opslag en

de moeilijk toegankelijke dossiers en daarom werd besloten kleurdocumenten die efficiénter
dat het tijd was om te beginnen met het digitaliseren en moesten worden opgeslagen en
elektronisch opslaan van dossiers. De spaarkas was van plan die ook afhankelijk waren van het
haar oude papieren archief door een dienstverlener te laten behoud van kleur om te kunnen
scannen en nieuwe binnenkomende bestanden intern te communiceren.

verwerken. Daarmee begon de zoektocht naar partners en

technologieén. De kas besloot dat het tijd was om

zijn documenten te digitaliseren.
Foxit PDF Compressor is een van de
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Het vinden van de juiste dienstverlener betekende het vinden van een organisatie die aan zijn complexe behoeften
op het gebied van documentscanning kon voldoen. De kredietdossiers bestaan uit ongeveer 200 pagina's met
verschillende documenten, zoals correspondentie, contracten met oogringen, tekeningen in vreemde afmetingen en
eigendomsaktes. Bovendien bevatten ze veel kleur en aantekeningen in de kantlijn en gemarkeerde tekstgedeelten.

De regionale spaarbank van Ludwigsburg koos de aanbieder van scandiensten Condecco, die begon met een test om
10 bestanden te scannen en als TIFF en PDF/A op te slaan. "Toen we de resultaten vergeleken, besloten we al snel de
voorkeur te geven aan PDF/A", legde Martin Ott, IT-codrdinator van het dienstencentrum van de kas in Ludwigsburg,
uit. Dat is omdat de digitale PDF/A-afbeelding zijn oorspronkelijke kleur kon behouden in plaats van te worden
gereduceerd tot zwart-wit.

OPSLAGRUIMTE REDUCEREN

PDF/A gebruikt ook minder opslagruimte dan een TIFF-bestand: in sommige gevallen is slechts 70% van de opslagruimte




nodig. Finanz Informatik, de dienstverlener die het centrale Duitse archief beheert voor 400 spaarbanken, waaronder
Kreissparkasse Ludwigsburg, ondersteunt sinds 2008 PDF/A als archiveringsindeling, dus de keuze voor de
bestandsindeling is logisch. En omdat Finanz Informatik opslagruimte gebruikt als basis voor haar facturering,
betekenden kleine bestandsformaten kostenbesparingen voor de spaarbanken in het netwerk.

Om de bestandsformaten zo klein mogelijk te maken, maakt Condecco gebruik van Foxit
PDF Compressor. Deze eenvoudig te bedienen software voor het comprimeren van
PDF/A-bestanden zorgt ervoor dat documenten getrouw blijven aan het origineel en ook op
lange termijn leesbaar blijven. Hiermee kunnen voordelige, gecomprimeerde zwart-wit-of
kleurendocumenten worden gegenereerd die klein genoeg zijn om als e-mailbijlage te
worden verzonden.

Het team van de bank in Ludwigsburg heeft ook alle voor het centrale OSPlus-archief van
Finanz Informatik gecertificeerde vastleggingsapplicaties beoordeeld en heeft voor de
oplossing van Bechtle gekozen vanwege de ervaring van het bedrijf met talrijke projecten
voor spaarbanken en hun hoogwaardige archivering.

NIEUWE KREDIETACCOUNTS VASTLEGGEN

De spaarkas wilde ook gebruik maken van de ISO-norm PDF/A bij het digitaliseren van
nieuwe kredietdossiers. Om dat mogelijk te maken, koos de kas voor de
vastleggingsoplossing van Bechtle, die bestaat uit een sheetfedscanner, een
flatbedscanner en Foxit PDF Compressor.

Bechtle, een leverancier van IT-systemen in Keulen, heeft de parameters van de software
aangepast aan de eisen van de Ludwigsburgse kas, zodat de kwaliteit en de omvang van

de documenten precies voldoen aan de behoeften. Dat betekent dat de sterk
gecomprimeerde PDF/A-documenten in kleur niet groter zijn dan vergelijkbare zwart-wit
TIFF G4-documenten. "Op deze manier hebben we de toegevoegde waarde van kleur zonder
hogere archiverings- of netwerkkosten of nog tragere responstijden," aldus Ott.

Bechtle integreerde PDF Compressor in zijn vastleggingsoplossing OSP Archive Link, waardoor
de spaarbank documenten, die een of meer pagina's in zwart-wit, kleur of grijstinten kunnen
bevatten, als PDF/A-bestanden in het OSPlus-archief kan archiveren.

DE VOLGENDE STAP: VOLLEDIGE TEKST OPHALEN

Voor Kreissparkasse Ludwigsburg zijn plannen in de maak om het ophalen van volledige tekst
te introduceren met behulp van OCR, dat deel uitmaakt van Foxit PDF Compressor. Men
verwacht ook de dossiers voor zakelijke en andere commerciéle klanten te digitaliseren omdat
het documentverwerkingsvolume even groot is als dat van de afdeling bouwfinanciering.

"Voor onze werknemers heeft dit inmiddels al geleid tot een verandering van gewoonten",
aldus Ott. "Nu beschouwen onze collega's PDF/A in kleur als onmisbaar."
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