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Desafio comercial

Con cerca de 500 000 historias clinicas electrénicas (HCE) en su base de datos, el centro lider en investigacién y tratamiento del
cancer, City of Hope, dedicaba enormes cantidades de tiempo a buscar manualmente datos de los pacientes fundamentales para sus
necesidades de tratamiento e investigacion. El centro de salud comenzé a buscar una solucién de OCR robusta que pudiera
reconocer texto en los documentos de imagenes escaneadas de las HCE e indizarlos en la base de datos. Utilizar un software de OCR
les permitiria encontrar informacion de los archivos de los pacientes mucho mas rapido, con que lo podrian brindar una atencion mas
rapida y acelerar las operaciones de investigacion.

Solucion

Después de analizar las opciones de cédigo abierto, en City of Hope supieron que necesitarian una solucién v
mas robusta que pudiera administrar los enormes volimenes de documentos que debian procesar. Eligieron
el software de OCR Maestro de Foxit porque proporcionaba un reconocimiento mas preciso que los

productos de la competencia. Maestro les permitié reconocer texto con precisién aun en los escaneos de

-
OCR

baja calidad. Ademas, Maestro le dio a la firma de investigacion la posibilidad de encontrar mas rapidamente
informacién médica para la atencién de pacientes e investigacion.

10 000

documentos por dia

\\' El mismo trabajo les llevaba toda una semana antes de
implementar Maestro.

Resultados

Actualmente, City of Hope convierte cerca de 10 000 documentos por dia con una licencia ilimitada de Maestro en un procesador de
un solo nucleo. El mismo trabajo les llevaba toda una semana antes de implementar Maestro. Con las historias clinicas con texto que
se puede buscar, encontrar informacion de pacientes ahora es un proceso mucho mas rapido. Esto le permite al personal médico
rapidamente examinar, diagnosticar y tratar a los pacientes, lo que mejora la calidad de la atencién. Ademas, los investigadores
clinicos de la institucién pueden usar una busqueda sencilla de palabras clave en la nueva base de datos indizada de HCE. Esto les
permite encontrar facilmente y al instante informacion especifica en la multitud de datos médicos que procesan. Dado que la firma
de investigacion médica utiliza una licencia ilimitada de Maestro, pueden confiar en que el software procese enormes volimenes de

registros caracteristicos de la industria de la atencién médica.




Ventajas

Objetivo

Beneficios obtenidos

P> Mejorar la experiencia de la atencién de pacientes con
operaciones de back-end mas efectivas

Al convertir documentos a un formato de texto que se
puede buscar, el personal médico de la clinica pudo
localizar y analizar la informacién de los pacientes
mas rapidamente.

P Acelerar las operaciones de investigacién médica

Con una base de datos indizada de HCE, los
investigadores pueden encontrar instantdaneamente
informacién especifica mediante una busqueda
sencilla de palabras clave.

b Identificar una solucién creada para procesar grandes
volumenes

City of Hope utiliza una licencia de Maestro para
volumen ilimitado y un Unico procesador, a fin de
convertir cada dia mas de 10 000 documentos a un
formato de texto que se puede buscar.

P Reconocer texto con precision incluso en documentos
escaneados de baja calidad

Maestro utiliza técnicas de procesamiento previo de
imagenes para optimizar todo, de modo que se pueda
obtener la mayor precisién de reconocimiento de
texto posible.
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